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Alcames Laboratorios Químicos de Centroamérica S.A., la 

compañía farmacéutica costarricense dedicada a la fabricación, 

distribución y comercialización de medicamentos para la 

salud humana y veterinaria, implementó SAP Business One 

en el 2014 para integrar sus módulos y procesos de gestión, reducir tiempos y mejorar la 

productividad de la compañía.

Alcames Laboratorios Químicos de Centroamérica 
S.A. centralizó su gestión con SAP Business One®

Necesitaban implementar un ERP que 
acompañara el crecimiento de la compañía 
y permitiera integrar todos los procesos 
operativos para centralizar los datos y la 
gestión.

 • Eligieron SAP porque sus soluciones 
admiten la implementación de módulos 
y Add-Ons, facilitando la integración y 
trazabilidad de los procesos.

 • El equipo de Logical Data fue operativo 
y eficiente al momento de entender 
las necesidades y poner en marcha 
la implementación. Brindó soporte y 
acompañamiento durante la transición 
hacia el nuevo sistema logrando que 
fuera un éxito.

 • Integración total del área operativa 
y administrativa de la compañía. La 
centralización de las operaciones optimizó 
los tiempos e incrementó la productividad.

 • Acceso instantáneo a información 
actualizada en tiempo real que permite 
tomar decisiones inteligentes y 
fundamentadas en datos confiables.

 • Se obtuvo trazabilidad del inventario y de 
los procesos financieros.
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“SAP Business One no es un sistema cerrado: 
incorpora mejoras y actualizaciones de manera 
constante, impulsándonos a seguir creciendo e 
innovando”.
- Marcela Camacho, Gerente Financiera, Alcames 
Laboratorios Químicos de Centroamérica S.A.
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